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Probleme mit einem „DSL-Upgrade“?

- Insbesondere in den zentrumsnahen Randgebieten in Rathenow war bereits vor den
Erschließungsmaßnahmen eine gedrosselte DSL-Bereitstellung möglich.

- Üblicherweise zahlte der Verbraucher für 6 Mbit, erhielt aber nur 2 oder 3 Mbit.
Dies war auch so ausgewiesen und geht in Ordnung.

- Unsere Fragen?
Sie hatten bisher eine Versorgung mit 2 oder 3 Mbit bei der Telekom?
Nach Abschluss der Erschließungsarbeiten haben Sie versucht, bei der Telekom

einen schnelleren DSL-Zugang (6-16 Mbit) zu erhalten?
Sie haben die Mitteilung erhalten, dass ein schnellerer DSL-Zugang nicht möglich

ist?

- Unser Appell an Sie!
 Informieren Sie uns dringend!

Gern auch per E-Mail an: wirtschaft@stadt-rathenow.de
Alle weiteren Kontaktdaten finden Sie am Ende des Dokumentes.
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